Politika kvality spoleCnosti Arcus engineering, spol. s r.o.

Spole¢nost ARCUS engineering, spol. sr.0. byla zaloZzena v dne 14.11.1991 a zapsana do Obchodniho
rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Brn€, oddil C, vlozka 3192.Jednatelé spole¢nosti jsou ing. Leopold
Schenk a Ing. Michal Schenk.Pfredmétem podnikani spolec¢nosti je obchodni Zivnost-koupé zbozi za tcelem
jeho dalSiho prodeje a prodej, zprostiedkovatelska ¢innost, vyroba,instalace a opravy elektrickych stroji a
ptistroju.

Rozsah systému v nasi spolecnosti v sobé zahrnuje celou nasi spolecnost, jeji veSkeré interni i externi aspekty a
zainteresovangé strany. Plsobnost nasi spolecnosti je cela CR, SR. Mezi naSe dulezité zakazniky patti spolecnosti
z oblasti strojirenstvi, letecky pramysl, automobilovy primysl atd.

1. Kvalita
Kvalita je v nasi spolecnosti na prvnim misté. Garantujeme ji kvalifikaci a iniciativnim pfistupem naSich
vSech pracovnikd. Uvédomujeme si, ze kvalita vSech procesii vnasi spolecnosti rozhoduje o nasi
budoucnosti.

2. Respektovani zakaznika
Nase produkty dodavame v pozadované kvalit€¢ a dohodnutych terminech. Se vSemi naSimi zakazniky
udrzujeme velice uzké vztahy, na zakladé¢ nichz jsme schopni pruzné reagovat na vSechny jejich
pozadavky, potieby a o¢ekavani.

3. Hospodarnost a efektivita, dodavatelské vztahy
S naSimi dodavateli rozvijime spolupraci na Urovni partnerskych vztahl. Pfijimame takova opatieni, ktera
nam umoziuji snizovat naklady a zamezit vS§em formam nehospodarnosti.

4. Spolupracovnici
Véazime se tvotivych a profesionalné zdatnych spolupracovniki, ktefi jsou ochotni se dale vzdélavat ve
svém oboru. Snazime se je stdle motivovat k produktivni a dobie odvedené praci, a tim vytvaret
predpoklady pro neustalé zlepSovani spokojenosti nasich zakaznikl. U klic¢ovych pracovnikl podporujeme
jejich trvaly rozvoj, a to jak v jejich odborné zptsobilosti, tak i ve znalostech v oblasti fizeni, komunikace a
tymové prace. Spole¢nost jako samostatny dokument vydala Eticky kodex.

Vedeni spolecnosti se zavazuje k neustdlému zlepSovani efektivnosti systému managementu kvality a
k odpovédnosti za tuto efektivnost, je si védomo svych rizik, které snizuje diky planovanym opatfenim,
internim a externim aspektim, a to vSe v kontextu organizace. Pfi planovani a realizaci zmén SMK je
zajiSténa integrita. Nase spoleCnost trvale plni pfislusné pozadavky zakontli a ptredpisii, a dale pozadavky
zakaznika, které jsou urCeny a pochopeny. Politika kvalita je jednou ro¢né prezkouméana v ramci
Pfezkoumani SMK.

Politika kvality je ve spolecnosti vydana jako samostatny dokument, a jsou sni sezndmeni vSichni
pracovnici.

V Brné dne: 6.3.2019





